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Idépontot kell foglalni az iigyintézéshez

A Kormanyablakokban miikodé NAV-ablakokban 2020. november 12-t6l a személyes
iigyintézéshez elozetes idopontfoglalasra van sziikség. Ez o6sszhangban van a
Kormanyablakok iigyfélfogadasi rendjével, ami a Magyarorszag Kormanya altal
kihirdetett veszélyhelyzethez kapcsolodo kormanyzati intézkedések betartasat szolgalja.

A Kormanyablakokban NAV igyintézésekhez idépontot a
https://www.nav.gov.hu/nav/szolgaltatasok/ugyfelszolgalati_idopont_foglalasa meniipont
alatt foglalhat.

A veszélyhelyzet ideje alatt a gyors és rugalmas iigyintézéshez célszerli a NAV elektronikus
szolgaltatasait hasznalni. Az e-ligyintézésr6l a NAV honlapjan a 32. szamu, a telefonos
ligyintézésrol pedig a 33. szamu informacios flizetben olvashatd tovabbi informéacio.
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